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POLITICA DE CALIDAD

AERTECH
REPRESENTACIONES SAS se
compromete con altos
estandares de Calidad en sus
productos y servicios. El
cumplimiento con sus
Clientes y la superacion de
las expectativas de estos,
constituyen una
responsabilidad de toda la
Organizacion.

Por lo anterior, trabajamos
y fortalecemos la mejora de
todos los procesos basados
en:

ANERTEZCIH

REPRESENTACIONES +« SAS

El mejoramiento continuo de nuestro
Sistema de Gestion de Calidad (SGC),
para comercializar  productos y
servicios de excelencia.

Ofrecer productos y servicios de
calidad sincronizados con las
necesidades de nuestros clientes.

Mantener comunicacién transparente
con los clientes, medir su nivel de
satisfaccion y establecer relaciones de
mutuo beneficio, que aseguren
competitividad y rentabilidad al
negocio.

Generar relaciones confiables de largo
plazo con nuestros proveedores
evaluando la calidad de sus productos y
servicios.

Brindar confianza en la representacioén
de marcas con altos estandares de
calidad garantizando un excelente
servicio postventa.

Promover una cultura organizacional
que priorice la planificacion, Ila
integracion, la calidad de vida vy
seguridad del personal y la
preservacion del medio ambiente.

Capacitar, motivar y evaluar en forma
permanente al recurso humano.

Cumplir con la normatividad y los
requisitos legales vigentes que aplican
a la organizacion.

Revisar, difundir y garantizar Ila
aplicacion de esta Politica de Calidad
en toda la Organizacion.
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